4.2 Die Beratung von Existenzgrinderinnen und Existenz-
griindern — Analyse der online gefuihrten Expertinnenin-
terviews (Christine Borryss)™

4.2.1 Einleitung

Von der aktuellen Bedeutung der Griindungsberatung zeugt eine Vielzahl der
zum Teil durch Bund und Linder geforderten Projekte und Institutionen zur Un-
terstiitzung und Forderung von GriinderInnen. ,,Beste Bewertung fiir Deutsch-
land bei der offentlichen Foérderinfrastruktur® (Sternberg/Liickgen 2005: 26),
heiBt es im Global Entrepreneurship Monitor, mitunter bedingt durch Forde-
rungsprogramme wie Uberbriickungsgeld und Ich-AGs. Dartiber hinaus offerie-
ren neuerdings Institutionen wie Industrie- und Handelskammern oder Wirt-
schaftsforderungsgesellschaften neben dem ,Hauptgeschift’ die Beratung fir
zukiinftige Selbststindige. Ziele dieser Angebote sind die Verbesserung des
.Unternehmergeistes* und die Steigerung der Griindungsmotivation. Jeder

» Die folgenden Forschungsergebnisse sind im Rahmen einer Diplomarbeit entstanden, die
im Forschungsprojekt ,,Vielfalt in der Unternchmerschaft — Facetten des Unternehmerlnnen-
bildes in Deutschland* entstanden ist.
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griindungswilligen Person soll die Moglichkeit gegeben werden, Informations-
defizite auszugleichen und Fehleinschiatzungen und -entscheidungen zu vermei-
den. Studien wie die des I[fM Bonn bestitigen, dass sich der Bedarf an Beratung
als sehr hoch erweist (Gries/May-Strobl/Paulini 1997). Die Griindungsberatung
von der Orientierungs- bis zur Realisierungsphase kann einen Beitrag dazu leis-
ten, erfolgreicher selbststindig zu werden.

Das Thema Existenzgriindungsberatung ist in der Forschung vor einigen Jahren
noch sehr eingeschriankt thematisiert worden. Die Beschiftigung mit diesem
Feld entstammt vorwiegend der klassischen Unternehmensberatung. Hier findet
man Existenzgriindungsberatung als ein Tatigkeitsfeld von Unternehmensberate-
rinnen. Allerdings konnte noch vor den 1980er Jahren von keiner nennenswer-
ten wissenschaftlichen Debatte iiber dieses Thema gesprochen werden, da der
,.iiberwiegende Teil des Schriftguts [...] vor allem eine méglichst breite Offent-
lichkeitswirksamkeit im Rahmen einer Leistungsbeschreibung [intendierte]
(Steyrer 1991: 2). Das heiBt, dass anhand der Beitridge der BeraterInnenseite
versucht wurde, schwerpunktmiBig Kundenwerbung zu betreiben.

Im Gegensatz zur Unternehmensberatung wurden Fragen zur Existenzgriin-
dungsberatung in der Literatur jedoch kaum beriicksichtigt (vgl. Gries/May-
Strobl/Paulini 1997: 5). Zwar findet man als ExistenzgriinderIn eine Vielzahl
von Biichern und Broschiiren, die praktische Tipps und Vorschldge vermitteln;
die einschligige wissenschaftliche Literatur zum Thema ist jedoch recht diinn.
Zahlreiche Untersuchungen behandeln dieses Thema lediglich am Rande ande-
rer Untersuchungsinhalte.

Bei niherer Betrachtung der wenigen bisher vorliegenden Untersuchungen er-
gibt sich ein unvollstindiges Bild der Existenzgriindungsberatung. Es fillt auf,
dass die Forschung sich hauptsidchlich auf die Beratung aus KlientInnensicht
beschriinkt. Im Vordergrund steht {iberwiegend die Einschédtzung der Angebots-
seite durch die GriinderInnen, dass heifit es wird untersucht, wie Griinderperso-
nen Beratung wahrnehmen und wie zufrieden sie mit ihr sind.”” Wenig erforscht
ist demgegeniiber die Existenzgriindungsberatung aus AnbieterInnensicht. Die-
ses Forschungsdefizit nimmt das vorliegende Unterkapitel auf, indem Anbiete-
rInnen von Griindungsberatung befragt werden. Ziel ist es, das Unternehmerln-
nenbild, das die Gruppe der GriindungsberaterInnen priagt und demzufolge nach
auBen transportiert, hiermit ansatzweise zunéchst explorativ herauszuarbeiten.

3% Vgl. dazu insbesondere Gries/May-Strobl/Paulini 1997; Schulte 2005; Haverkamp 1999.
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Durch die intensive Beschiftigung der BeraterInnen mit dem Unternehmertum
gelten sie als Expertlnnen fiir die Untersuchung des Fremdbildes von Unter-
nehmerlnnen. Denn BeraterInnen und deren Klientlnnen stehen im Gesprich in
einem fiir den Unternehmensgriindungsprozess hochst bedeutsamen Kontakt.
Meist kommen Personen, die sich erst mit dem Gedanken tragen sich selbststin-
dig zu machen und noch kein feststehendes Konzept fiir eine Griindung besitzen.
Beratung kann Rahmenbedingungen und Risiken analysieren und abwégen, ob
eine Griindung realisierbar ist. Sie kann zur Entscheidung beitragen, eine selbst-
standige Berufsarbeit aufzunehmen oder doch angestellt zu arbeiten.

4.2.2 Ziel und Vorgehen der Untersuchung

Da Griindungsberatung direkt an zukiinftigen Unternehmerlnnen erfolgt, war zu
erforschen, wie diese in den verschiedenen Institutionen ablduft und welche
Konzepte, Meinungen und Einstellungen insbesondere zum UnternehmerInnen-
bild dahinter stehen. In diesem Sinne ging es darum, Aussagen tiber das Fremd-
bild von UnternehmerInnen in der Griindungsberatung zu gewinnen, und zu ana-
lysieren, welchen Einfluss im Vorfeld geprigte Vorstellungen auf die individu-
elle Beratung haben.

Das Vorgehen orientiert sich im Wesentlichen an den folgenden Forschungsfra-
gen, die sich in zwei Themenblécke gliedern lassen:
1. Konzepte der Griindungsberatung und Qualititsaspekte

- Nach welchen organisationsspezifischen Konzepten wird beraten?

- Wann ist eine Griindungsberatung erfolgreich und qualitativ wertvoll?

2. Das UnternehmerInnenbild in der Griindungsberatung

- Welches UnternehmerInnenbild ist vorherrschend?

- Inwieweit beeinflusst das die Beratung?
Zur Klirung der Fragen wurden neben der Verwendung themenspezifischer Li-
teratur eigenstindig neue Daten generiert. Die Untersuchung stiitzt sich auf sie-

ben Expertlnneninterviews, die online durchgefiihrt wurden. Der Leitfaden dafiir
wurde auf der Basis der oben aufgefiihrten Forschungsfragen entwickelt.



